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Services

SERVICES PAR INTERNET

ADMISSION

Première université à offrir un tel service au Québec, l'UQAM
offre à tous ceux qui s'intéressent à ses programmes d'études
une page consacrée à l'admission, à l'adresse:

www.regis.uqam.ca

Cette page met à la disposition des candidats, tant du Québec
que d'ailleurs, des informations utiles permettant de poser leur
candidature, telles que:
• le guide d'admission aux programmes de premier cycle de

l'année courante: conditions d'admission, statistiques, méthodes
et critères de sélection, etc.

• la documentation nécessaire pour déposer une demande
d'admission à un programme: formulaires et instructions
d'admission, fichiers d'aide, etc.

AUTRES SERVICES INTERACTIFS

Par ailleurs, le Registrariat offre aux étudiants de l'UQAM une
série grandissante de services par INTERNET à l'adresse citée
plus haut.

Voici ces services:

Le système d'inscription par INTERNET (SINT)
Le système d’inscription par INTERNET (SINT) offre aux étudiants
de l’UQAM la possibilité de s’inscrire aux cours, de modifier ou
d’annuler leur inscription par INTERNET, en enregistrant directement
à leur dossier universitaire, de manière sécuritaire et confidentielle,
leur choix de cours. Les places qu’ils réservent ainsi dans les
cours leur sont garanties, tout comme le fait le système
d’inscription par téléphone (SIT).  En cas de manque de place
dans un groupe, le SINT propose, tout comme le SIT, des groupes
alternatifs au cours demandé, dans lesquels il reste des places
réservées au programme d’appartenance de l’étudiant. Les
mêmes règles d’accès (identification par code permanent et
par NIP), les mêmes validations et les mêmes périodes d’accès
qu’au SIT, indiquées sur l’autorisation d’inscription,  s’appliquent
au système d’inscription via INTERNET.

Les Guides d’inscription
Les guides d’inscription sont des recueils d’informations essentielles
que l’étudiant doit connaitre, afin de choisir judicieusement les
cours auxquels il doit s’inscrire.  Les guides d’inscription de tous
les programmes sont disponibles dans la section «Programmes»
du site du Registrariat. L’étudiant a ainsi accès en tout temps
aux dernières versions, mises à jour au fur et à mesure des
modifications apportées.

Le dossier universitaire personnel
Après s'être identifié par son code permanent, son code de
programme et son numéro d’identification personnel (le même
que celui utilisé pour accéder au SIT et à NOTEL), l'étudiant
peut consulter son dossier universitaire à jour. Celui-ci est
affiché sur INTERNET sous la forme d’un relevé de notes non
officiel. La sécurité est assurée à la fois sur le plan de
l’identification et de l’authentification du demandeur à l’aide de
données personnelles, et sur le plan technique, par un serveur
sûr, qui utilise des techniques d’encryption pour transmettre
l’information sur le réseau.

Le relevé d'inscription-facture
Après s'être identifié par son code permanent et son numéro
d’identification personnel, l'étudiant peut consulter en direct
son état de compte à jour.  Offert par les Services financiers,
ce service se trouve à l'adresse :

www.unites.uqam.ca/ifinance

On peut y accéder également depuis le site du Registrariat.

Le relevé de notes
Les résultats des cours de l’étudiant sont disponibles dès leur
enregistrement sur le système NOTEL et sur Internet:
www-s.uqam.ca/regis/relev.html

L’étudiant peut  également consulter ses notes intermédiaires
et/ou finales en accédant au logiciel Résultats à:
www.resultats.uqam.ca/etudiant
ou par le site du Registrariat, si l’enseignant utilise ledit logiciel.

L'horaire des cours par programme
Ce service auquel on peut accéder sans restriction, permet
d’obtenir des informations complètes et à jour sur les cours
qui sont offerts à un trimestre donné, leurs horaires, les locaux
où ils se donnent, les enseignants responsables des cours et
le nombre de places encore disponibles pour l’inscription aux
cours réservés à chaque programme commanditaire. La recherche
se fait ici par programme.

Après avoir choisi un code de programme, on verra apparaître
les cours du cheminement prescrit. En cliquant sur un sigle de
cours donné, on pourra consulter les informations concernant
les groupes de ce cours, s'il est offert au trimestre identifié.

L'horaire des cours par sigle de cours
Tout comme l'horaire des cours par programme, ce service,
auquel on peut accéder sans restriction, permet d’obtenir des
informations complètes et à jour sur les cours qui sont offerts
à un trimestre donné, leurs horaires, les locaux où ils se donnent,
les enseignants responsables des cours, ainsi que les numéros
d'identification des cours (NIC). De plus, en ajoutant à sa
recherche le code du programme, on pourra obtenir le nombre
de places encore disponibles pour le cours consulté.  Ces données
sont fournies en temps réel, c’est-à-dire affichées au moment
même où elles sont mises à jour par diverses transactions.
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L'horaire des cours disponibles pour tous les étudiants
Ce service, auquel on peut également accéder sans restriction,
permet d’obtenir des informations complètes et à jour sur les
cours disponibles pour tous les étudiants, cours qui sont offerts
à un trimestre donné, leurs horaires, les locaux où ils se donnent,
les enseignants responsables des cours et le nombre de places
encore disponibles.

L'horaire de cours personnel à un trimestre
Après s'être identifié par son code permanent, le code de son
programme et son numéro d’identification personnel, l'étudiant
peut consulter l’horaire des cours auxquels il est inscrit à un
trimestre. Cette application fournit l’équivalent de ce qu'on
obtient par la fonction «Horaire» avec le système d'inscription
par téléphone (SIT). L’horaire personnel comprend le cours et
son numéro d’identification, le groupe, le jour et l’heure où le
cours se donne, le local, et l’enseignant responsable.

Le Répertoire électronique des étudiants (bottin)
Ce recueil des étudiants poursuivant des études à l’UQAM ne
contient que des renseignements à caractère public: nom et
prénom des personnes, sans autre identifiant, programme
poursuivi, sans autre identifiant, adresse de courriel et, le cas
échéant, adresse de page Internet personnelle.

Ce service de support à la formation est offert afin de faciliter,
d’une part, la communication entre les étudiants d’un même
groupe ou d’un même programme, d’autre part, la communication
entre les étudiants et les responsables du programme qu’ils
poursuivent ou les enseignants chargés d’encadrer leur
formation.

Néanmoins, un étudiant peut faire supprimer son nom du
Répertoire s’il le souhaite. Le cas échéant, sa demande faite
en ligne est traitée dans les 48 heures.

Courriel UQAM
L’Université fournit gratuitement à tous ses étudiants une adresse
de courriel UQAM personnalisée. Ce mode de communication
rapide et efficace sera dorénavant privilégié par l’Université
pour communiquer avec ses étudiants. Après s'être identifié par
son code permanent et son numéro d’identification personnel,
l’étudiant pourra obtenir son code d’accès à l’adresse:
www.info-courrier.uqam.ca.  Par la suite, il pourra consulter ses
messages directement à l'adresse:  www.courrier.uqam.ca

Changement des coordonnées personnelles
L’étudiant peut à tout moment modifier les informations qui
composent ses coordonnées personnelles. Les coordonnées
qui peuvent être modifiées sont l'adresse postale et les
numéros de téléphone. Il est primordiale que cette information
soit toujours à jour, puisque toute la correspondance de
l’université y sera acheminée (autorisation d’inscription,
diplôme...).  Pour ce faire, l’étudiant doit accéder à l’adresse:
www.regis.uqam.ca/index/etudiant.html et selectionner la
section: ”Changement des coordonnées personnelles en ligne”

SERVICES PAR TÉLÉPHONE

VOCATEL, le système intégré d’applications vocales permet
• l’inscription par téléphone (SIT);
• la consultation de notes et de cours obtenus par voie de

reconnaissance d’acquis ou de report, par téléphone
(NOTEL).

VOCATEL est accessible de l’extérieur du campus en
composant le (514) 275-8726 à partir d’un téléphone qui peut
générer des tonalités multifréquences «Touch Tone», ou du
campus, en composant le 8726.


